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INFORMAR OU NAO INFORMAR? A LEI E O CONTRATO COMO F ONTES DO
DEVER DE CONFIDENCIALIDADE

TOINFORM OR NOT TO INFORM? THE LAW AND THE CONTRACT ASBASISOF THE
DUTY OF CONFIDENTIALITY
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RESUMO

Ao mesmo tempo em que as pessoas desejam ser adfasmha uma crescente demanda para a
confidencialidade de informacgdes, sejam de cagsesoal ou negocial. Esta pesquisa objetivou
investigar as bases do dever de confidencialidad&wmbito de relacdes negociais. O resultado foi
que os limites do dever de informacéo nas relagégeciais encontram-se no dever de sigilo. Este
pode ter uma evidente base na lesifler trading relacGes trabalhistas, etc.) ou no contrato. A
existéncia de um dever de confidencialidade nagdek contratuais, em especial nas negociagoes,
nao é consensual, sendo necessario e aconselb@velagseja expressamente pactuada por meio de

acordos ou clausulas de confidencialidade, visanaaior seguranca das informacdes transmitidas.

PALAVRAS-CHAVE : Informagdes negociais. Dever de confidencialidadecordos de
confidencialidade.

ABSTRACT

While people want to be informed, there is a grgmiemand for confidentiality of information,

whether of personal or business nature. This stulted to investigate the basis of confidentiality
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within business relationships. The result was thatlimits of the duty to provide information in
business transactions is the duty of confidenyialihe duty of confidentiality can have a clearibas
in law (insider trading, labor relations, etc.)iorcontract. The existence of a duty of confiddittia

in contractual relations, in particular in the negtons, it is not consensual point, it is necegsa
and advisable it is expressly agreed by non-disciosagreements or confidentiality clauses,

seeking greater security of information transmitted

KEYWORDS: Bussiness information. Duty of confidentiality. iNdisclosure agreements.

1 INTRODUCAO

Em tempos de comunicacdo rapida e cada vez maierdé, quando a relacdo entre
ausentes torna-se cada vez mais comum em um comextado pela distancia-proximidade, por
meio de tecnologias cada vez mais avancadas, ojuaidico que se atribui a informacéo tende a

crescer na mesma medida.

As relagbes interpessoais devem ser estabeleadadase na confianga, como pavimento
seguro pelo qual podem trafegar pessoas, bensegodjrde modo a aprimorar ndo apenas 0

convivio social, mas o ganho econémico de todaizdade.

Um dos meios juridicos pelos quais esse trafege mmbrrer € o contrato, como meio
viabilizador de trocas. Nesse sentido, a informaggsume um papel importantissimo, em especial
hodiernamente, para a formacdo de um consentintetdbmente livre e esclarecido, elemento
fundamental dos negdcios juridicos, afastando asilpbdade de qualquer vicio a ser

posteriormente alegado, invalidando o contratousarado prejuizos.

Para a formacao desse consentimento, a troca oienaf0es entre os contratantes faz-se
essencial. Porém, quais os limites do dever préatoal de informar? Voltando-se a responder
esse questionamento, a presente investigacao sanga-universo instigante dos aspectos juridicos

da informacao no atual contexto.
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Trata-se de um tema apaixonante e pulsante, emosguibunais sdo constantemente
desafiados a julgar questdes que envolvem esde kna indenizar corretamente aqueles que foram
prejudicados, seja pelo uso indevido de informag@esmitidas em um contexto contratual ou pré-

contratual, ou mesmo por aqueles que sonegaraweo de informar.

No intuito de desenvolver corretamente o tema,epggt uma exposicdo sobre aspectos
juridicos da informacéo: o dever de informar e gedede nao-informar, explorando os limites
objetivos do primeiro: as informacdes confidencigis carater pessoal e as informacdes
confidenciais de caréater negocial.

Em seguida, questiona-se sobre as fontes do devedia informar. Qual o fundamento do
dever de confidencialidade? Em primeiro lugar, apeesenta varias situacoes em que alguém esta
vinculado a um dever de confidencialidade. Nessggp@xplora-se suscintamente os deveres que
recaem sobre alguns profissionais — médico e adwpgaor exemplo, assim como o dever de
confidencialidade do empregado, cuja violacdo ersejemissdo por justa causa, além do dever de
confidencialidade, consignado na Lei das Sociedadesnimas, e que recai sobre os

administradores de companhias abertas, na tenticaibir a pratica dimsider trading.

Por fim, debate-se sobre a existéncia de um dearat de confidencialidade e o tratamento
contratual da confidencialidade por meio de acordes ndo-divulgacdo(Non Disclosure

Agreements — NDA).

2 O DEVER DE INFORMAR NAS RELACOES JURIDICAS NEGOCI AIS

Sob a maxima docaveat emptqr o direito romano desconhecia qualquer dever de
informacé&o pré-contratual, e 0 mesmo aconteceuadlireito na Idade Média e na Modernidade,
quando os contratantes que, por si sO, deveriamu@o informacdes que Ihes assegurassem o
conhecimento do objeto de determinado contratosahgefirma-lo (MONSALVE-CABALLERO,
2008).
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Hoje, o dever de informacdo assume uma nova retevaiuando o legislador procura
proteger os leigos — em especial os consumidoregjueles contratos firmados com profissionais,
ou mesmo com fornecedores, em especial os conttataslesdo. Essa exigéncia de boa-fé marca

uma nova dimensao do direito dos contratos contedmpo.

Inserida no contexto da formacdo do contrato, cedele informar procura proteger o
consentimento, afastando vicios tais como o erro dolo, que tendem a ocorrer naquelas
negociacdes em que as informacgdes foram sonegadasnas das partes. Deste modo, o Direito
esforca-se em proteger o consentimento por metéatgcas de ordem publica, especialmente em

favor de determinadas categorias de contratantdE8FIN, 1980).

Sob o prisma da lealdade e da correcéo, € indidpehgue, no momento em que as partes
estdo coletando elementos essenciais para a fonic&ua vontade, se imponha um dever de
cooperacdo entre os contratantes, protegendo aigrémidez do negodcio juridico a ser
eventualmente celebrado (RODRIGUEZ, 2005).

No sentido de proteger os contratantes consideraigossuficientes, numa relacéo leigo-
profissional, o tema do dever de informacdo ganhais espaco hodiernamente, tanto em debates
de doutrina como na jurisprudéncia, refletindo-aeslaboracao de legislacoes destinadas a tutelar
as relacbes de consumo. Contudo, o dever de infané se encontra apenas presentes em tais
relacdes e se estende para todos os processogabagéo (OSSOLA, VALLESPINO, 2001).

O dever de informar pode apresentar pelo menos atggscdes que sao, por assim dizer,
uma positiva e uma negativa. Primeiramente, sedaver daquele contratante melhor informado
sobre o objeto do negécio do que a sua contra@fARK; ROLAND; BOYER, 1993) ou
simplesmente o dever que um contratante tem dendizir a outra parte a erro, ou seja, nao
havendo um dever de informar positivo, mas queatsinitir informacdes essas sejam confiaveis
(MCKENDRICK, 1997).

O direito continental, de um modo geral, assumeriggxra acepcao e esforca-se em
diferenciar o dever de informacédo, por exemplo,ddwer de conselho, compreendendo que o

altimo importa a transmisséo de um juizo de valatgmente com as informacdes, ao passo que 0
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primeiro se destina a transmitir informacdes obgetisobre o objeto negocial, de modo que o
proprio negociante possa decidir com conhecimeatwadsa (STARK; ROLAND; BOYER, 1993).

No dever de conselho o objeto seria, ainda, magamor pressupor uma apreciacdo dos
fatos de modo a orientar a vontade do outro canttat Isto ndo acontece no dever de informacao,
que se considera observado quando os contrataisfganibilizam as informacdes que possuem

sobre o objeto contratual, sem juizo de valor sela® (GHESTIN, 1980).

Por fim, o dever de conselho aparece ao longo di# aoexecucédo contratual, enquanto o
dever de informagéo teria uma natureza essencignpeé-contratual. Contudo essa distingdo néo
esta imune a criticas quando se pensa, por exemgEajegocios que impdem longos periodos de
negociacdo mediante a celebracédo de acordos prét@is (STARK; ROLAND; BOYER, 1993).

O dever de informacao durante o processo negoasaib uma natureza acessoria que leva a
formac&o do consentimento, ou seja, da vontadsepgeexpressa no contrato (GHESTIN, 1980). E
durante o processo de negociacdo que vem a toageo dnexo de informagédo, cujo pressuposto é

a protecédo dos direitos do outro contratante, amglei ndo celebrar a avenca (FABIAN, 2002).

O dever de informacéo, entretanto, ndo se esgot@atesso negocial, mas acompanha toda
execucao contratual. No primeiro caso, a reteng@dinfdrmacao pode fazer com que o contratante
manifeste um consentimento distinto daquilo queéaserseu real interesse, ao passo que, na
execucao contratual, o fornecimento das informag@ikgencia a tomada de outras decisdes, como
uma rescisao ou modificacdo dos termos pactuadgsamente (STARK; ROLAND; BOYER,
1993).

O direito inglés assume uma posicdo pela inexistéhe um dever geral de informagéao no
ambito dos processos de negociacao contratualeNesgido, exemplifica-se com a situacédo de
uma empresa petrolifera que faz prospeccao delgetedgds em uma extensa area, a alto custo.
Encontrando uma area promissora, a companhia wéatde um intermediario — compra uma
imensa faixa de terra de um préspero fazendeiro,regelar sua intencéo ou proposito com aquela

area. O preco pago é aquele dentro da média dioregi
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Na otica do direito inglés, o contrato € valido abre a existéncia de um dever de
informacéo argumenta-se que: 1. A informacao dopcador tem um valor financeiro e revela-la
ao vendedor sem compensacao seria expropria-lstamente, desincentiva-lo a ter conseguido a
informacdo (através de pesquisas, etc.) e enriqueeendedor injustamente; 2. As obrigacfes
contratuais sdo voluntariamente assumidas pelésspde modo a representar a melhor negociacao
a quem conseguiram chegar e por isso mesmo n&pseme compartiihamento de informacdes e
3. Se esse dever de informagéo existisse implieaniguestdes sobre 0 seu surgimento e conteudo.
(MCKENDRICK, 1997)?

Tradicionalmente, o conteudo do dever de informagiigia-se apenas em informacdes
relativas a vicios ocultos do objeto, o que linidtdrvastante o alcance desse dever, delimitando-o
apenas aos vicios ocultos, que inutilizam o olgetejam conhecidos do vendedor. Em um segundo
momento, esse conteddo se alarga para todas asagfies em posse do vendedor que possam
afetar o consentimento do comprador e assim maawalidade contratual (LORENZETTI, 1999).

O dever de informar, contudo, ndo se trata de wolasividade que repousa apenas sobre o
vendedor. Ainda que seja ele que, teoricamentsupasformacdes mais detalhadas sobre o objeto
do negdcio, o dever de informar cabe a ambas éssp& sonegacao de informagcdes podem viciar
0 consentimento e implicar em inexecucdo, totalpatcial, do contrato, além de macular sua
validade. Deve-se pensar naquelas situacdes ena fjeé execucdo de um contrato depende de
informacfes que o tomador do servico ou adquirerde forneceu ou forneceu de modo
incompleto. (OSSOLA; VALLESPINO, 2001).

Para precisar o fundamento do dever de informaefie-de ir a obrigagdo de garantia ou
mesmo a responsabilidade contratual ou pré-coatraRrocura-se eliminar possiveis vicios de
consentimento que somente seriam descobertos mag@eedo contrato, dando margem para o

guestionamento de sua validade (GHESTIN, 1980). $¢dpode negligenciar ainda que o dever de

2 Mckendrick (1997) ressalta que, mesmo assim, eitdiinglés reconhece, em situacdes pontuais,stéexia de um
dever de informacé&o. Esse dever aparece quandodeder tem consciéncia de uma interpretacdo ecaileoda oferta
por parte do comprador, ou em sederignterpretation quando uma inequivoca afirmacgdo de um fato €idinada a
uma das partes de modo a induzi-la a celebrar unnato. Além disso, o dever de informar pode sgxoisto em sede
de responsabilidade civil.
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informacéo tem o seu fundamento Ultimo no devecaaboracdo mutua entre as partes, o que
reflete a boa-fé (OSSOLA; VALLESPINO, 2001).

3 LIMITES AO DEVER DE INFORMACAO: SIGILO E CONFIDEN CIALIDADE

O dever de informacédo cinge-se pelo dever de rf@oamar. Os limites ao dever de
informacdo encontram-se fundamentados na boa-fugaas partes ndo devem disponibilizar
informacdes pelas quais venham a ser prejudicitate-se falar em limites subjetivos e objetivos
ao dever de informacéo. Os limites subjetivos sédeszonhecimento de determinada situacao pela
parte de quem se espera a informacdo, desde quleajgiculpa, ou mesmo informacdes que se
pense, justificadamente, que a outra parte ja pos®bjetivos sdo os limites ao dever de
informacé&o que se consubstanciam em um dever dmfoimar (OSSOLA; VALLESPINO, 2001;
FABIAN, 2002).

O limite objetivo ao dever de informar, que se cdussancia em um dever de nao-informar,
recai sobre dois tipos de informacdes que podenclassificadas em informacfes pessoais e
informacgfes puramente negociais ou comerciais. Aseras sao referentes a aspectos da
privacidade e intimidade das pessoas naturaisir@wnacdes sobre as pessoas como elas séo e
merecem um tratamento juridico especifico. As migdes negociais sdo aquelas relacionadas ao
exercicio da empresa e tudo o que possa afetaa atsidade, como informacdes relativas a sua
posi¢cdo econbmica, dever de sigilo entre administess e empregaddsnow-how além daquelas
protegiveis por titulos de propriedade industrial.

Nos paises de direito continental, a protecdo @Gmosl pessoais ocorre sob o palio dos
direitos de personalidade. Esses direitos sdo aengidos como essenciais para proteger a
dignidade humana diante de uma tendéncia a visl&in nome da ciéncia e da técnica. Essa
tendéncia revelou-se por meio de uma negacao diogirsubjetivos. Os codigos do século XX
foram os primeiros a consagrar os direitos de pel&ade, de modo especial o Cddigo Civil
italiano. Na Alemanha, a nocao de direitos da pexigdade teve opositores como Savigny, que néo

concebia que o homem pudesse ter direitos origisiadireitos sobre si mesmo (GOMES, 2008). A
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protecao das informacdes pessoais encontra-se lmitoaio direito a privacidade que, nos paises de
direito continental, encontra guarida, além dosittis fundamentais, nos direitos de personalidade.
Esse direito consubstancia-se em viver em isolaméomge de publicidade indesejada ou néo-
provocada. No direito a privacidade estdo englobanlalireito a intimidade e ao segredo. O
primeiro consiste em proteger da exposicédo pulaspeectos privados da vida, enquanto o segundo
direciona-se a ndo-divulgacao desses dados aacppbr aquelas pessoas que, por algum motivo,

os detém (FARIAS, ROSENVALD, 2012)

Distingbes entre privacidade, intimidade e diraam segredo, assim como protecdo de
informacdes pessoais, nem sempre sao claros e aeificps no ambito académico, o que nao
diminui a importancia da protecédo de dados pessaaisercdo desses conceitos no ambito de uma

sociedade informacional torna a situacdo ainda draimatica.

Explorando a distingdo entre privacidade e protegEanformacdes pessoais, duas teorias
versam sobre a natureza da protecao de informggEss®ais. A primeira, endossada por Paul de
Hert e Serge Gutwirth, afirma que privacidade etqm@o de informacdes pessoais ndo sao
categorias distintas, mas complementares. A protéednformacdes pessoais € uma ferramenta de
transparéncia sobre o exercicio do poder sobres @dsemacoes. A privacidade é uma ferramenta
de proibigéo, tornando opaco o acesso a informapdetegidas de modo mais radical (TZANOU,
2013).

Uma segunda teoria, defendida por Rouvroy e Poualfetma que a privacidade e protecao
de informagbes sdo valores intermediarios paraegéot de valores mais fundamentais, como a
dignidade humana e autonomia individual dentro mecontexto de Revolugao Informacional. Os
autores sdo contrarios a elevacéo da protecadalenacdes pessoais como direito fundamental, o

que tornaria obscura a relagédo com privacidade N@#4, 2013).

Na doutrina brasileira, o debate situa-se no andgtama distingdo entre o direito a vida
privada e o direito a intimidade, tendo em visenanciado da Constituicdo Federal que, no art. 5°,
X, consagra como inviolavel a intimidade e a vidagna. Nesse sentido, apesar das dificuldades
apontadas pela propria doutrina, pode-se compreeugea intimidade € a tutela do foro intimo da

pessoa, € a materializacdo do direito de estaa $dtela da vida privada, por sua vez, sinaliza a
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existéncias de duas esferas: uma vida publicatig@lie uma vida privada (domeéstica).
(GONCALVES, BERTOTTI, MUNIZ, 2013).

De fato, o direito a privacidade deve ser comprigendomo um direito de defesa, no
sentido de proteger o cidaddo contra invasfes &seaa intima, sejam perpetradas pelo Poder
Publico ou pelos demais individuos. Exige-se patepao Estado ndo apenas uma conduta
negativa, visao tipica dos assim chamados dirdigogrimeira geracado ou dimensao, mas também
uma conduta positiva. Essa conduta positiva méieriae na adocdo de medidas legislativas
combinadas com prestacgdes jurisdicionais a fimrdeeger a privacidade também de interferéncias
de terceiros (VIEIRA, 2007).

E no sentido de uma atuacio positiva que se dave $retiva 95/46/EC, da Unido
Europeia, sobre protecdo de dados pessoais. Gvobgt tal protecdo é resguardar os direitos,
liberdades e interesses dos individuos que tem dadss pessoais coletados, processados,
armazenados, disseminados e destruidos. Procasssgurar um minimo de equidade. Contudo, a
protecdo ndo se esgota no gerenciamento das irfoesamnas esta relacionada a autodeterminacao
informacional, compreendida como melhor descrigidideito a esses dados, e entendida como o

direito que a pessoa tem de determinar a revelag@do de seus dados (TZANOU, 2013).

A autodeterminacdo informacional tem sua origemQuate Constitucional Alema na
decisdo sobre a Lei do Censo, em 1983. Nessa datmverno alemao decidiu recensear a
populacdo, mas havia um temor de que os dadosadotetpudessem significar uma invasao de
privacidade. A Corte decidiu pela inconstituciodatle parcial da lei, que estabeleceu o censo sob o
argumento de que as pessoas nédo devem ser tratadasobjetos de informacéo. Isso requer uma
definicdo clara sobre as condicbes de coleta e za&mamento dos dados. No precedente
jurisprudencial, a intencdo do governo ndo serenap contar a populacdo, mas tracar um perfil

individual de cada cidadéao, sobre o qual ndo hawemtrole.

Em tempos de exploséo de redes sociais, o temeotigfo de informagdes ganha um novo
desdobramento, principalmente na Europa, sob @ sigrmovimento iniciado pelo estudante Max
Schrems, denominadd'Europa vs. Facebodk As grandes companhias alegam que

regulamentacgfes rigidas, como a da Unido Europeildem a inovacdo e aumentam custos
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operacionais. Contudo, essas empresas ignorans@nte demanda por privacidade e mesmo pelo
direito que as pessoas tém sobre suas propriasmiagdes. Endossar praticas ligadas a
autodeterminacdo informacional promove a imagemsagesempresas, enquanto estouram
escandalos sobre vazamento de dados, quebra deéecmndlidade, etc. (MANTELERO, 2013).

Ainda no ambito das informacdes pessoais, a relegée profissionais da saude e paciente
€ outro foco onde informacdes trafegam intensamegja sobre o quadro clinico ou mesmo dados
genéticos. Na sua relagcdo com o profissional ddesanl paciente fornece informacdes pessoais e
realiza exames clinicos, essas informacgfes saouaepwpriedade e ndo devem ser tornadas
publicas, a ndo ser naquelas excecdes previstas(@OLDIM, FRANCISCONI, 2000).

Essa confidencialidade no ambito das relacbescabn+ o que vai além do meédico, mas
inclui todos os profissionais de saude — ela tambéra especialmente problematizada e refletida
no ambito da bioética. A revelagdo de dados adgsiohal de saude ocorre sempre num ambiente
de alta confianga, uma vez que se informam sitgagiencialmente constrangedoras. Deste
modo, a obrigacéo repousa ndo apenas sobre o nmdismfissionais da saude diretamente, mas
sobre todos 0s que tem acesso a essas informégd@eyjo em conta a quantidade de pessoas que,
no contexto hospitalar, podem ter acesso a praotu@nde essas informacdes sdo registradas
(LOCH, 2003).

Na atividade jornalistica, em especial, existe tems&o entre o direito a ser informado, o
dever que esses profissionais tém de resguardar fentes, e a disseminacdo de informacdes
médicas pessoais, em especial de pessoas publéas.¢ incomum noticiarios divulgarem
informacBes meédicas de pessoas publicas as quarsrt acesso nem sempre de modo ético
(SANDLAND, 2007).

Voltando as informacgdes confidenciais inseridasantbito negocial, afirma-se que, em
consequéncia do dever de informar, as partes déseatesso a todas as informagdes necessérias
para a formacao de sua livre vontade de contriataém, esse dever encontra limites na sua outra
face, qual seja quando as partes esperam legitintantgue as informacdes adquiridas nas
negociacdes nao sejam divulgadas, podendo ai cancsanensuraveis prejuizos (MONSALVE-
CABALLERO, 2008).
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Deve-se ressaltar que, em principio, as partebwés para informar — inclusive elegendo o
conteudo da informacdo - no ambito dos processosedeciacdo. Desse modo, ela pode, ao
transmitir a informagao, mediante um acordo deidentialidade, dizer quais s&o confidenciais e
nao poderao ser utilizadas pela parte receptorauséncia de tal acordo de confidencialidade, a
parte receptora pode encontrar-se sujeita a unigagho tacita de confidencialidade, considerando
a propria natureza da informacéao transmitida ounmoeg statusprofissional das partes (HENAO,
HENAO, 2012).

Essa informacdo de carater negocial € protegidé@mbito dos direitos de propriedade
industrial ou nos direitos autorais. De uma mangeeal, a sua utilizacdo sem consentimento
acarreta prejuizo para o seu legitimo detentor.teDe@sodo, as informacdes confidenciais
transmitidas numa negociacao estdo sob o véu deewer de ndo-informar, ou seja, um dever de
confidencialidade que decorre da prépria boa-fguanto fonte geral dos deveres pré-contratuais
(MONSALVE-CABALLERO, 2008).

Algumas informagdes negociais, contudo, caracteriga como aquelas informacdes de alto
valor que ndo podendo ser patenteadas — seja poapr@sentar as caracteristicas necessarias a
tanto, seja pela propria morosidade do processocquéere o titulo de protecdo, ainda mais
levando em conta um cendrio técnico suscetivel widantas rapidas — terminam sendo protegidas
no ambito da confidencialidade (BOURGEOIS, 1998).

A informacdo comercial tem aspectos que néo a levaer protegida por meio de patentes.
Se o proprietario da informagédo tem como mantéatasegredo, sob sua autoridade, ele ha de
preferir essa protecdo a aquela conferida por deejmatentes, cuja logica intrinseca é a publicidade
do conhecimento gerado, garantindo-se o uso exolgsir um determinado periodo. A informacéo
confidencial mantida sob confidencialidade, por seez, tem uma protecdo por tempo
indeterminado (LANG, 2003).

E interessante, contudo, pontuar uma distingée enttenominad&now-howe o segredo
comercial. Deve-se compreender o primeiro como wnjuato de experiéncias técnicas e
profissionais, aplicadas em um determinado ramoecoal ou industrial para a exploracéo

comercial. A questdo se coloca se 0 segredo fazssagamente parte kmow-howe nao parece
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haver consenso sobre isso. Contudo, tracando ustiagdio entre ambos, segredo comercial e
know-how afirma-se que a esséncia do segundo seria asetd valor econdmico e 0 acesso
reduzido de pessoas. Deste modo, o segredo ewist® pd, enquanto know-howtratar-se-ia de

um conhecimento ndo secreto, mas apenas resRaém, as divergéncias sobre 0s conceitos sdo
consideraveis (FLORES, 2008).

Além disso, a violacdo do dever de confidenciakdexplica — além de sancfes no ambito
penal — no dever de indenizar, em decorréncia desdsofridos pelo seu legitimo detentor diante
da sua divulgacédo nao autorizada. Essa compenepe&® no ambito da repressao da concorréncia
desleal, ja que aquele que possui determinadamiafgio, e a utiliza em desacordo com o pactuado,
posiciona-se em situacdao melhor no mercado (MONSAICABALLERO, 2008).

4 FONTES DO DEVER DE NAO INFORMAR: A LEI E O CONTRA TO

A primeira fonte do dever de ndo informar encostaya lei. A propria legislacdo resguarda
situacbes em que as partes envolvidas numa detaetanielacdo — nem sempre contratual — tem

sobre si a obrigacédo de ndo informar conteudo lgpiéol revelado sob sigilo.

O Cadigo Civil, tratando sobre a producdo de proeatabelece no seu artigo Art. 229, |
que “Ninguém pode ser obrigado a depor sobre fatigj@respeito, por estado ou profissdo, deva

guardar segredo”.

Essa vedacdo do Cdédigo Civil visa resguardar agsilaacées em que, devido a profissao,
certos individuos possuem conhecimento de fat@esdsobre as pessoas que ndo estdo lancados
ao publico. O seu fundamento €, sobretudo, deagitaée procura resguardar o equilibrio das
relacbes sociais que, de outro modo, ndo se paoueziercer. Assim, a origem desse dever
encontra-se fundado na necessaria confianca queidadeterminadas relagfes sociais, a exemplo
daquela entre o profissional de saude e os pasienteeligioso, o advogado, etc. (FARIAS,
ROSENVALD, 2012).
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No que toca ao segredo profissional do médico, digddde Etica Médica dedica o seu
capitulo 1X, em sete longos artigos sobre o tems.(@3-79), onde determina o alcance do sigilo
gue recai sobre os profissionais médicos. Tamb&mlam dos Advogados do Brasil, no Cédigo de
Etica e Disciplina da OAB, possui dispositivos sobrsigilo profissional dos advogados, além das
mencdes da propria Lei n° 8.609/94. Além dessgmosiigdes, a violacdo de sigilo profissional é

crime tipificado no artigo 325 do Cédigo Penal.

No ambito das relagbes de trabalho, a possibilidao® o empregado em determinada
empresa, ocupando uma posicdo que o coloque enateombm informacbes de carater
confidencial, venha, ao ser demitido, a utilizadsssas informac¢des junto a uma concorrente ou
mesmo em beneficio proprio, motiva os empregadofager com que 0s seus empregados assinem
termos de confidencialidade. Por sua vez, o ad®@®, alinea ‘g’, da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, considera como motivo de despedida @ba causa a violacao de segredo da empresa.

Debates sobre informacdes confidenciais estdomessem varias reclamacdes oriundas de
contratos de trabalho. Além das obrigacdes commmostas ao trabalhador, este deve também
observar o dever de boa-fé e fidelidade como bdsedever de ndo-informacédo. Esses deveres
protegem o empregador de uma competicdo desleakepgbregado durante o contrato de trabalho
e também impdem ao mesmo a obrigacdo de manteomfidencialidade dos segredos comerciais
do seu empregador (LANG, 2003).

Esse assunto, inclusive, € um expediente comumnmint@ da Justica do Trabalho. Em
2012, no Recurso Ordinario 08175-2009-014-12-00-BRT da 12° Regido recebeu uma demanda

que, entre outros assuntos, versou sobre contatordidencialidade nas relagbes de trabalho.

Nela, o reclamante pleiteou o pagamento de indefidzadecorrente da clausula de
confidencialidade. O autor justifica 0 seu pleilegando que o contrato de confidencialidade
limitaria a sua atuacdo profissional apos a dedpedi por isso fundamentava o pagamento de
indenizagdo. Contudo, de maneira muito acertade&RD da 122 Regido, em voto do Juiz Relator

Jorge Luiz Volpato, entendeu que:
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O contrato de confidencialidade juntado aos autear¢ador 2, pags. 4-5) por objetivo
proteger as informacdes confidenciais transmitataempregado referentes aos negoécios e
estratégias da Brasil Telecom e que néo estejgromigeis ao publico em geral.

Como bem asseverou o Juizo sentenciante, o condgatonfidencialidade em questdo, de
modo algum limita a possibilidade de o autor ohtaro emprego.

No caso dos autos, ndo ficou demonstrado que @ debwou de ser contratado por outra
empresa em razdo do pacto alegado, ou que estedealretado qualquer tipo de prejuizo
ao obreiro.

Assim, inexistindo ato ilicito ou prejudicial aalalhador, ndo héa falar em indenizagéo.

O mesmo caso enfrentou o TRT da 4° Regido — RS emurBo Ordinario 0000096-
36.2012.5.04.0332, de 2013, relatado pelo DeseraBlargEmilio Zin. Nessa demanda, o
reclamante alegou a nulidade do termo de confidédade, pois teria sido coagido a assina-lo
qguando de sua despedida e que essa obrigacaofakenomlidade o impediria de desenvolver sua

vida profissional.

O desembargador, em consonancia com o argumerdasgoanterior e mantendo a decisao

do juizo a quo, entendeu que:

O Juizo "a quo" indeferiu o pedido de declaracdo mididade do Termo de
Confidencialidade das fls. 06-07, contra 0 quenserrge o reclamante argumentando que
tal documento se trata, na realidade, de altereg@ivatual indevida e leonina imposta pela
empregadora no momento da resciséo do contratocdra violagdo ao artigo 468 da CLT
e 5°, XIll, da Constituicdo Federal. Cita jurispgndia sobre a matéria.

Sem razao.

Primeiramente, ndo ha demonstracao de que o dentartdaha sido ameacado ou coagido
para assinar o termo de confidencialidade juntasidla 06, verso e 07, datado de
28/10/2011, quando ja operada a despedida do raotanmediante a concessao de aviso
prévio do tipo indenizado em 20/10/2011 (fl. 09).

Aliado a isso, o0 termo em questdo ndo restringdaprofissional do reclamante. Quanto a
este aspecto o proprio autor admite, por ocasiadegpimento, estar prestando servigos
para a empresa BR Supply, concorrente da ré (atisdd45-147).

Entendo que, no acordo de confidencialidade, ndold#sula a impedir o reclamante de
trabalhar na concorréncia, mas somente restricAaetagdo a dados confidenciais da
empresa para a qual deixou de prestar servicosmAs&o ha ato ilicito por parte da
reclamada no que concerne ao referido termo, poisescopo esta limitado a preservacéo
de informac®es sigilosas como estratégia de negécio

Diante de tal contexto, nego provimento ao recure@specto.
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Interessante é a situacdo do Recurso Ordinarid@21r24520105020020, do TRT da 22
Regido — SP. Nele, a parte reclamada — a empreseofre contra a decisdo de primeiro grau,
sustentando que a reclamante fora despedida pweiotado o segredo de empresa. No recurso, a
reclamada — ora recorrente — aduz que a disperdaussom base no art. 482, ‘g’, da CLT por ter a
reclamante enviado informacdes da empresa, clemdas como confidenciais, para o seu correio
eletrénico particular. As informacgfes seriam unsgalicom dados seus e de outros empregados, o

que violaria o0 acordo de confidencialidade celebmutre as partes.

Segundo a relatora, ficou evidente nos autos queclamante enviou para seu e-mail
pessoal uma lista com dados de alteracao funcsanal e de outros dois empregados, 0 que incluia,
por exemplo, valores salariais. A recorrente afirqu@ a reclamante tinha consciéncia que tal
atitude estaria violando a politica interna da exspr— demonstragdo evidente do exercicio do
poder de direcdo do empregador — sobre informagd@esotula como confidencial as informacdes
salariais dos seus empregados.

Por fim, arremata a desembargadora Maria Inés M8ufa da Cunha que:

Com efeito, caracterizada a justa causa pela \dolago segredo da empresa em

decorréncia do ato da reclamante, o que aniquitanfianca necesséria para a manutencao
da relacdo de trabalho, a acarretar a rescisdortoato por justa causa, nos termos do art.
482, g, da CLT.

Outra fonte legal do dever de nédo-informar € @arfi55 da Lei das Sociedades Andnimas
— Lei n® 6404/76 — que, versando sobre os deverespwnsabilidades dos administradores, trata
sobre o denominado dever de lealdade, que inadan&dencialidade sobre as informagdes por ele

obtidas no exercicio de suas funces.

% Art. 155. O administrador deve servir com lealdadmmpanhia e manter reserva sobre os seus nsgéeiwo-lhe
vedado:

| - usar, em beneficio proprio ou de outreom ou sem prejuizo para a companhia, as opdedas comerciais
de que tenha conhecimento em razédo do exercicgeuleargo;

Il - omitir-se no exercicio ou protegdodieeitos da companhia ou, visando a obtencdo deagans, para si ou
para outrem, deixar de aproveitar oportunidadesegécio de interesse da companhia;

[l - adquirir, para revender com lucronbeu direito que sabe necessario a companhia, elesia tencione
adquirir.

§ 1° Cumpre, ademais, ao administradorotigpanhia aberta, guardar sigilo sobre qualquernmdgédo que ainda
ndo tenha sido divulgada para conhecimento do miercabtida em razdo do cargo e capaz de influimdelo
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De acordo com a referéncia legal mencionada, ordivsigilo do administrador desdobra-
se em “manter reserva” sobre os negoécios da congdasse dever aplica-se ao administrador de
qualquer sociedade anbnima, seja ela aberta oadeclou seja, se os valores mobiliarios de sua
emissao estdo ou ndo disponiveis para negociacdwentado de valores mobiliarios, conforme

define o caput do artigo 4° da mesma Lei.

Esse dever de sigilo que se consubstancia em mastava inclui a vedacdo em usar, em
seu préprio beneficio ou de terceiros, causandmam prejuizo a companhia, oportunidades
comerciais que tenha conhecimento em razdo do oguwgoocupa. Trata-se da vedacédo da
apropriacdo de uma oportunidade de negdcio quaaeao do principio da boa-fé, deve ser feito

em beneficio da sociedade, considerando a posatfzada pelo administrador.

Complexa é a obrigacdo que os paragrafos primeiteraeiro impdem ao administrador de
companhia aberta ao coibir a pratica conhecida dosider trading quando esses administradores,
seus subordinados ou terceiros de sua confianaant de informacg&o nao divulgada ao mercado,
obtida em razdo do cargo que ocupam e que seja dapafluir de modo ponderavel da cotacéo de
valores mobiliarios para obtencdo de vantagem parau para outrem sobre as vendas desses

valores.

Em outras palavras e dissecando a estrutura legébrene prevista na Lei de Sociedades
Andnimas, sao sujeitos ativos da praticardader tradingos “administradores, seus subordinados
ou terceiros de sua confianca”. A informacdo wda ndo pode “ter sido divulgada para
conhecimento do mercado” e obtida pelos sujeitas f@azdo do cargo que ocupam”. Essa
informacdo ndo divulgada, portanto sigilosa, deveotcondao de “influir de modo ponderavel na

ponderavel na cotacdo de valores mobilidrios, sémelovedado valer-se da informacédo para obter, pam para
outrem, vantagem mediante compra ou venda de gatooiliarios.

§ 2° O administrador deve zelar para quelacdo do disposto no § 1° ndo possa ocorrevégrde subordinados
ou terceiros de sua confianca.

§ 3° A pessoa prejudicada em compra e vdadalores mobiliarios, contratada com infracdalidposto nos 88
1° e 2°, tem direito de haver do infrator indenéagor perdas e danos, a menos que ao contratanfgecesse a
informacéo.

§ 40 E vedada a utilizacdo de informacaevemte ainda ndo divulgada, por qualquer pesseaatla tenha tido
acesso, com a finalidade de auferir vantagem, 9para para outrem, no mercado de valores mobiiario
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cotacado de valores mobiliarios”. A proibicdo é vale dessa informacdo para obter, para si ou

outrem, vantagem indevida decorrente de compra@aveesses valores.

Além dessa previsao da Lei de Sociedades Anbnienasj 6.385/76, que dispde sobre o
mercado de valores mobiliarios e cria a Comiss@daleres Mobilidrios, dispde no seu artigo 22,
81° V que

Compete a Comissdo de Valores Mobiliarios expedimas aplicaveis as companhias
abertas sobre informacBes que devam ser prestaaadministradores, membros do
conselho fiscal, acionistas controladores e mianads, relativas a compra, permuta ou
venda de valores mobilidrios emitidas pela compamhipor sociedades controladas ou
controladoras.

No exercicio dessa competéncia, a Comissao de aglonobiliarios emitiu a Instrucéo
CVM n° 358, de 3 de janeiro de 2002, no qual dis@pa divulgacdo e uso de informacdes sobre
ato ou fato relevante relativo as companhias ahediaciplina a divulgacdo de informacdes na
negociacdo de valores mobilidrios e na aquisicadotte significativo de acdes de emissdo de
companhia aberta, estabelece vedacdes e condigf@ea pegociacao de acdes de companhia aberta

na pendéncia de fato relevante nédo divulgado aoader

Além da definicdo do que se entenda por fato retkeva dos deveres e responsabilidades na
divulgacao dessas informacdes, a Instrucdo impddawar de sigilo no seu artigo 8° que se aplica
aos acionistas controladores, diretores, membra®dselho de administracdo, do conselho fiscal e
de quaisquer 6rgdos com funcdes técnicas ou corasylicriados por disposicado estatutaria, e

empregados da companhia.

J& no ambito das relacdes contratuais, pode-seaafpela existéncia de um dever geral de
confidencialidade ou apenas a confidencialidadstexjuanto obrigacdo determinada por meio de

um acordo de confidencialidad€dn Disclosure Agreemeft

O Principles, Definitions and Model Rules of Europe@rnvate Law - Draft Common
Frame of Reference (DCFRyoduzido pelo Grupo de Estudos sobre o Codigd Eiwopeu e o
Grupo de Pesquisa em Direito Privado da Comunidag®peia Aquis Group, assim com o
Caodigo Europeu de Contratos (CEC), produzido peladémia de Jusprivatistas Europeus, podem
auxiliar nessa questéao.
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Ambos tratam sobre a confidencialidade localizaadoa fase negocial, ou seja, sobre
aquelas informacdes reputadas confidenciais quetraésmitidas entre as partes para que elas
possam avaliar o objeto do negdcio e celebrar,&m o contrato. Nesse sentido, as suas redacdes
s&0 proximas'

Um ponto nevralgico da discussdo sobre a obrigge&al de confidencialidade no ambito
das negociacdes € a propria definicdo do que smdatpor ‘informacdo confidencial’. O CEC
explora esse aspecto, deixando para as jurisdig@@snais o preenchimento desse conceito. O
DCFR define informagéo confidencial como sendo kEgper cuja natureza ou circunstancia de

obtencéo a parte receptora saiba ou deva sabewrdetencial.

Os comentarios do DCFR afirmam que ndo ha umaagimgeral de confidencialidade no
ambito das negociacdes de um contrato, de modoasguaformacdes recebidas por uma parte
podem ser livremente reveladas, a ndo ser quaihagcordo de confidencialidade (NDA).

Os UNIDROIT Principles on International Commercial GQracts de 2010, também
acrescentam pouco ao debate, tendo em vista oseatns j4 expostdsOs comentarios pontuam
a inexisténcia de um dever geral de confidencidédaContudo, a depender da natureza da
informacé&o repassada e da qualificacéo profissidaglpartes, aquela informagéo deve ser tratada
como confidencial, sendo que comportar-se de mauitrdrio resultaria numa violagcdo do

principio da boa-fé, que norteia as negociacgoes.

* O DCFR afirmaI1.-3:302: Breach of confidentiality. (1) If corfential information is given by one party in the
course of negotiations, the other party is undatuty not to disclose that information or use it fbat party’s own
purposes whether or not a contract is subsequearthcluded. (2) In this Article, “confidential inforation” means
information which, either from its nature or theraimstances in which it was obtained, the partyeidng the
information knows or could reasonably be expecteértow is confidential to the other party’Por sua vez o CEC
afirma apenasArt. 8. Duty of confidentiality 1. The parties afeound to handle with reserve any confidential
information obtained during negotiations”.

® O Article 2.1.16, Duty of Confidentiality, afirm@Vhere information is given as confidential by oparty in the
course of negotiations, the other party is undéutg not to disclose that information or to usargroperly for its own
purposes, wheter or not a contract is subsequeotigluded. Where appropriate, the remedy for brésicht duty may
include compensation based on the benefit recdiyethe other party”. UNIDROIT. 2010 UNIDROIT Pripdés on
International Commercial Contracts. Disponivel em: <
http://www.unidroit.org/english/principles/contragdrinciples2010/integralversionprinciples2010-&pdAcesso em:
25.jul.2013.
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Contudo, os mesmos comentarios afirmam que, emndegedas situacdes, ainda que nao
tenha sido celebrado uMDA, a parte receptora de tal informacéo pode ser eldapa manté-la
em sigilo, considerando a natureza da informagastatus profissional das partes envolvidas. Em
se tratando de informacdes comerciais, € comumetfigesejam reveladas sob a condi¢cdo de um
acordo de confidencialidade, porém essa obrigag@i@ sempre que uma pessoa se encontra diante

de uma informacao que saiba ou deva saber sedeanfal (QC, 2007).

O artigo 39 do Acordo sobre Aspectos Comerciais Diositos de Propriedade Intelectual
(Acordo TRIPS) convoca os Membros da Organizacdodiél do Comércio a garantir a protecao

da informacao confidencial enquanto modo de desajarraticas comerciais desonestas.

Nesse sentido, o Acordo chama atencao tanto pafarenacao confidencial no ambito dos
particulares (pessoas naturais e juridicas) quamdguelas disponibilizadas aos 6rgaos
governamentais para o exercicio de suas funcOeapdwvacdo de determinados produtos, a

exemplo de produtos farmacéuticos.

Um ponto interessante deste artigo do Acordo é@aalstinicdo de informacao confidencial.
Segundo o paragrafo segundo do artigo 39 do ACORIPS, por informacao confidencial deve-se

compreender:

2 - Pessoas fisicas e juridicas terdo a possitédidie evitar que informacdes legalmente
sob seu controle seja divulgada, adquirida ou upadderceiros, sem seu consentimento,
de maneira contraria a praticas comerciais honedtade que tal informacéo:

a) seja secreta, no sentido de que nao seja contemidgeral nem facilmente acessivel
a pessoas de circulos que normalmente lidam capoalé informagdo em questdo, seja
como um todo, seja na configuragdo e montagem #igpscde seus componentes;

b) tenha valor comercial por ser secreta; e

C) tenha sido objeto de precaucdes razoaveis, nasinstémcias, pela pessoa
legalmente em controle da informacéo, para mansédeeta.

A questdo talvez mais inquietante € sobre a protelg informacdes confidenciais na
auséncia de previsao contratual (acordo de cordidiésiade). Como se afirmou em outro
momento, nessa situacdo pode haver um dever tieibonfidencialidade, derivado da boa-fé, em
que se espera que a parte receptora da informagdacapaz de identifica-la na qualidade de
confidencial, tomando por parametro a sua natucezanesmo ostatus profissional da parte

receptora. Porém, as legislagfes civis europei@sando versam sobre tratativas negociais — nao
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mencionam expressamente esse tipo de situacam gard protecdo que se da fundamenta-se na

boa-fé contratual ou pré-contratual.

Seguindo a linha das legislacdes europeias comsisemo Brasil, o Cdodigo Civil ndo
enfrenta a questao da confidencialidade de infobesmgransmitidas na fase negocial, 0 que poderia

levar a crer na inexisténcia de uma obrigacéo glerabnfidencialidade.

A Lei n° 9.279/96 — Lei de Propriedade Industri@ue define como crime de concorréncia
desleal quem “divulga, explora ou utiliza-se”, sautorizacdo, de informagdes confidenciais
obtidas mediante relacéo contratual ou empregativios ilicitos ou fraud€. Contudo, aquele
que obtém a informacéo confidencial em um conteéetmegociacdo ndo a obtém por meio ilicito
ou fraude (inciso Xll) ou por uma relacéo contrafugiso Xl). Deste modo, fica aberta a questéo

sobre a existéncia ou ndo de um dever geral dédemaialidade.

De qualquer modo, o meio mais seguro de garantiordidencialidade de informacgGes
transmitidas em um processo de negociacdo é araedEbprévia de acordos de confidencialidade

(NDA) que vao se tornando uma pratica cada vez cmargjueira no ambito empresarial.

Mesmo assim, o acordo de confidencialidade, paga@pnha os seus efeitos esperados, deve
ser bem redigido, sob pena de causar mais transt@o que seguranga. Podem ser listados 10
aspectos que devem ser levados em conta quandmlagido de um acordo de confidencialidade
(PARKER, 2011).

O primeiro deles é identificar a situacédo paraatalrdo. Ainda que sob algumas condi¢des,
como relatado no item anterior, as pessoas estjamim dever de confidencialidade, ndo é certo
gue isso possa ocorrer em todas as situacoes, wheske o acordo de confidencialidade garante

mais protecao.

® Art. 195. Comete crime de concorréncia desleahgu

Xl - divulga, explora ou utiliza-se, sem autorizagde conhecimentos, informagdes ou dados comfaienutilizaveis
na indudstria, comércio ou prestacdo de servicadumos aqueles que sejam de conhecimento publicgue sejam
evidentes para um técnico no assunto, a que t@ss@cnediante relacdo contratual ou empregati@amm apds o
término do contrato;

XIl - divulga, explora ou utiliza-se, sem autogda, de conhecimentos ou informacdes a que seerefenciso
anterior, obtidos por meios ilicitos ou a que tegesso mediante fraude; ou
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Uma segunda dificuldade que se observa € a dadiniednformacéo confidencial. Definir
tudo o que é confidencial, costuma nao ser uméatéaeil, além de demandar eventuais aditivos ao
acordo inicial durante as negociacdes, na medidgueninformacdes vdo sendo repassadas. E mais
interessante definir como confidencial todas asrmbg¢des repassadas entre as partes e entao
determinar precisas excecfes de confidencialideai®o informacdo que ja esteja em dominio

publico, solicitadas pelo governo ou mediante r&Eqéo judicial, etc.

O cuidado com as restricbes ao direito de transiniftbormacfes a terceiro também deve
estar em mente na redacdo desses acordos. Case gepaptora revele a informagéo a um terceiro,
pode-se exigir uma comunicagao prévia e, obviamenie a nova parte entre em um acordo de

confidencialidade com nos mesmos termos.

Nesse sentido, € importante determinar quem sesdque terdo acesso a informacao
confidencial. Isso é relevante quando as partes cglebram um NDA sdo pessoas juridicas
pertencentes a conglomerados empresariais, catdsotau mesmo controladoras. Determinar como
sera o trafego da informacédo no ambito dos grupgwresariais € importante. Do mesmo modo,
deve-se prover obrigacGes sobre 0 gerenciamenidfatanacédo confidencial durante o periodo do

acordo, meios de identificagao.

Outros pontos de extrema importancia sdo o tempdudscao da confidencialidade, a lei
que regera o acordo, a diligéncia de ndo havelitoobm as leis de concorréncia e a escolha do
foro de jurisdicdo para eventuais litigios. Sobr@rmneiro, prazos de confidencialidade muito
longos ddo margem a demandas no ambito do direitcodcorréncia. Do mesmo modo, prazos
extensos no ambito de relagGes trabalhistas poderar mm capacidade laboral daquele que se
submeteu a eles. Outras previsbes comuns sao duclwodas informacfes confidenciais, ao
termino do prazo, além de clausulas que vedem apetigho no ambito das informacdes

repassadas.

A escolha da lei que governara o acordo e a jgdsdsdo dois aspectos importantissimos
nao apenas do NDA, mas de qualquer contrato. Eagaela primeira, a depender da escolha,
podem surgir limitagdes de confidencialidade qualidem termos acordados. Ja a escolha da lei e

da jurisdicdo, deve ser a mais adequada para gadeaque revela as informacgdes possa defender-
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se no caso de quebra de confidencialidade. Do mesodw, a parte que revelou as informacdes
deve ter meios processuais e extraprocessuais ni¢onao o cumprimento do acordo, tendo meios

de produzir provas em caso de eventual descumptiongd@nobrigacgéo.

Por fim, cabe trazer alguma jurisprudéncia solena. Recentemente o Tribunal de Justica
de S&o Paulo enfrentou uma situacao interessant@dpetacdo com Revisdo n.° 9112738-
31.2007.8.26.0000. Nela, duas empresas estaonliigaendo que apelante — que teve o pedido
julgado improcedente pelo juiza quo — afirma que a apelada desrespeitou o termo de
confidencialidade celebrado entre ambas no contdgtmegociacoes em que a apelada viria a
adquirir a apelante. Com isso, a apelante afirneajte se utilizou de informacdes privilegiadas,
obtidas nesse contexto, em especial dos contratosua rede de fornecedores, tendo contratado o

empregado da apelante responsavel pela negociagiegbs.

O relator, Desembargador César Ciampolini, repetduredamentacdo da sentenca
monocratica ao afirmar que as mesmas nao esta@smonsegmento de atividade comercial, que o
suporte probatério para sustentar que a ré utdsmuaas informacfes obtidas na sua atividade
empresarial € insuficiente. Além disso, a proppelante admitiu no processo que nao houve perda

de clientes para a apelada. Nesse sentido, candesembargador que:

Eventual possibilidade de a ré, futuramente, atiliau explorar as informagdes obtidas
com o objetivo de conseguir clientes da autora agoreta, neste momento, o dever de
indenizar. Ndo ha como se admitir a indenizagdalpap ainda ndo ocorrido.

Sobre a contratacdo de um empregado da apelamateapelada, o Desembargador afirma,

fundamentando-se com a deciséo recorrida, que:

O fato de a testemunha Valdemir Ricardo da Silvadi@ trabalhar para a ré também néo
comprova a concorréncia desleal. Observa-se quesmn) conforme prova dos autos, nao
explorou informacgdes de que tinha conhecimentoaamrfda ré, bem como que ndo houve
dano para a autora.

A remessa de relatérios para seu e-mail pessoalsipsd, ndo configura ato capaz de
evidenciar a concorréncia desleal.

Neste contexto, porque ndo esti configurada a meapdidade civil ou a concorréncia
desleal, o pedido de indenizacdo por danos momasteriais ndo prospera.

Outro julgado interessante, também retirado noumdlb paulista, esta na Apelacéo:
0132785-39.2008.8.26.0100. Trata-se de um casollsambe ao anterior, em que a apelante alega
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que a apelada utilizou-se de informacdes confidénch ela fornecidas em sede de parceria
comercial e em um processo de negociacdo em quameina seria adquirida pela dltima. A

apelada pleiteou pedido de indenizacao por conoua&lesleal.

No mérito, a apelante aduz que a apelada pratmococréncia desleal mediante a utilizacédo
de informacdes confidenciais, aliciamento de engieg, falsa divulgacdo no mercado de que a

empresa estaria ruindo e na captacao de clientes.

Na fundamentacdo do seu voto, o Relator, Desemibard#elio Faria, chama atengdo que a
apelada e a apelante compartilham a mesma salaaaindesde 2002, caracterizando assim uma
parceria comercial e que, em razdo disto, seria$sigel haver confidencialidade entre ambas.

Afirma, in verbis o Relator:

Manifesto que assim se organizava a parceria camheainda que o instrumento de sua
formalizacé@o ndo tenha sido apresentado pela aldesenvolvendo atividades lado a lado,
ndo haveria como assegurar sigilo relativo a tegial dos negécios e tampouco seria
possivel impedir o contato estreito entre os enguteg e administradores na faina diéria.

Somente em 2005 as partes celebraram um acordmrdiglencialidade no ambito do
processo de negociagcdo em que a apelada viria airiadg apelante. Sobre o acordo de
confidencialidade, o Relator aponta problemas muah@nto, ja que, segundo ele, 0 mesmo nao
especifica:

[...] quais seriam as informacdes transferidasie eptariam sujeitas ao periodo restritivo
de dois anos da negociacao.

Neste sentido, o texto inserto no documento de8ffs.e seguintes, ndo traz relevancia
alguma para modelizar informacdes que somenteiastara detencdo da autora por sua
expertise negocial.

O restante do voto do relator aponta a inexistétaianteresse de compra e nao enfrenta a
questdo da confidencialidade, fazendo uma analiperficial do termo de confidencialidade
celebrado entre as partes, conforme o trecho agigrecionado. Por fim, a sentenca recorrida €

mantida.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O tratamento juridico da informagéo, no seu aspeéetpublicidade (dever de informar) e
confidencialidade (dever de ndo informar) implica acentuado grau de discussao doutrinaria, que
perpassa indagacdes que contrapde valores e geeewade maior rigor na propria abordagem,

como é o caso da distin¢cao entre protecéo de agadogacidade.

No caso das informacgdes negociais, sua transmessaafidencialidade, observou-se que a
lei o contrato sdo as principais fontes do devecaididencialidade. No caso da lei, a represséo as
praticas de concorréncia desleal que podem ersejaculacdo de informacgdes ndo autorizadas da
ensejo a demissao por justa causa na seara tstballiém da represséo dos atomdeler trading

gue no Brasil ficaram conhecidos pelo caso Sadidid&o.

Quando se trata do contrato, em especial nas fiaéaeontratuais, a questao que se coloca é
se ha ou ndo um dever geral de confidencialidabieests informagfes transmitidas na negociagéo.
O Coddigo Europeu de Contratos, raft Common Frame of Referenae os Principios do
UNIDROIT afirmam que ndo ha um dever geral de dmfcialidade no ambito das negociacoes,
mas que, considerando a informacao transmitidatatas profissional das partes, pode-se esperar
legitimamente, com base na boa-fé, que certasnafgies devam permanecer confidenciais.

A jurisprudéncia trazida a este trabalho, de dertaa, demonstra como o julgador faz uma
analise superficial do tema, provavelmente poral@secimento do mesmo. A saida mais adequada
para a transmissdo de informagBes confidenciaislaai@ a celebracdo de acordos de
confidencialidade. Porém, como se viu no ultimmcasacordo ndo é garantia de seguranca se nao
for adequadamente redigido, podendo provocar mablgmas que solu¢cdes em um eventual

litigio.
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