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RESUMO

No momento em que se completam quatro anos desde a entrada em vigor do Acordo
sobre a Facilitagdo do Comércio — AFC (TFA, sigla em inglés), da Organizagdo Mundial
do Comércio — OMC, o presente artigo propde, a partir de revisao bibliografica, uma
reflexdo sobre a necessidade e as dificuldades de avaliacdo e monitoramento do
Acordo. O foco do trabalho sdo as iniciativas implementadas no dmbito da aduana
brasileira, para as quais defende-se um exame realista de como os institutos e medidas
previstas e implementadas efetivamente contribuem para a facilitacdo do comércio,
considerando seus reais impactos na sociedade. A necessidade de acompanhamento é
identificada pelo proprio AFC, em especial pelo artigo 23, 1.6, prevendo-se
expressamente uma revisdo apdés quatro anos de sua entrada em vigor e
periodicamente apds isso.

! Artigo submetido em 15-04-2021 e aprovado em 15-11-2021.
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ABSTRACT

Four years have passed since the World Trade Organization (WTO) Trade Facilitation
Agreement (TFA) entered into force. This article proposes, based on a bibliographic
review, a reflection on the need and difficulties of evaluating and monitoring the
Agreement. The focus of this work is the initiatives implemented by Brazilian Customs.
A realistic examination of how the institutes and measures planned and implemented
effectively contribute to trade facilitation, considering their real impacts on society is
advocated. The need for follow-up is identified by the TFA itself, in particular by the
article 23, 1.6 expressly providing for a review four years afer its entry into force and
periodically thereafter.

Keywords: Trade Facilitation Agreement. Monitoring. Impact. WTO. Customs.

1 INTRODUCAO

O dia 22 de fevereiro de 2017 é tido como data histdrica para o comércio
mundial com a entrada em vigor do Acordo sobre a Facilitacdo do Comércio — AFC, da
Organizacdo Mundial do Comércio — OMC. Concluido em dezembro de 2013, na
Rodada Bali, o primeiro acordo multilateral desde a criacdo da OMC dependia da
ratificacdo nos ordenamentos juridicos de 2/3 dos membros da Organizagdo, o que
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ocorreu em fevereiro de 2017, com a formalizacao da aceitacdo do acordo por Ruanda,
Oma3, Chade e Jordania3.

O acordo objetiva a implementacdo de politicas voltadas a reducdo dos custos
financeiros e do tempo necessario para realizar o comércio internacional de bens. E nesse
sentido, é resultado de um novo enfoque dado a analise das barreiras que afetam o comércio
internacional. Ao passo em que as protecOes tarifarias cairam, ao longo das rodadas de
negociacdes do GATT e, mais recentemente, no ambito da OMC, a avaliacdo de como outros
fatores impactam o comércio passou a ganhar crescente relevancia politica no cenario
multilateral. E, nessa toada, os esforgos atuais tém sido direcionados no sentido de reduzir as
burocracias existentes para o cumprimento das obriga¢des de fronteira.

No Brasil, diversos drgdos4 atuam na entrada e saida de bens especificos, realizando
controle administrativo sobre os eles. Sdo os chamados érgdos anuentes. O presente artigo, no
entanto, limita sua andlise a aspectos relacionados a atuacdo aduaneira, exercida no Brasil
pela Receita Federal do Brasil (RFB).

Quando da celebragdo, a previsdo era de que a aplicacdo das medidas previstas no
acordo teria possibilidades de reduzir os custos do comércio e, com isso, impulsionar o
comércio entre paises e aumentar a renda mundial. Estimava-se que os paises em
desenvolvimento, por serem os que mais enfrentavam obstaculos em seus procedimentos,

. . e e s . . ~_5
seriam os maiores beneficiarios da implementacgao’.

3 O Brasil ratificou o Acordo em margo de 2016 e atualmente, 153 membros o ratificaram.

Pesquisa realizada em 02/01/2021 no site da OMC. Informacgdes disponiveis em
https://www.tfafacility.org/es/ratifications.

4 Conforme a redacdo do Decreto n? 8.229/2014:Agéncia Nacional do Cinema — ANCINE, Agéncia
Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustivel —
ANP, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, Banco Central do Brasil, Comissdo Nacional de
Energia Nuclear — CNEN, Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq,
Conselho Nacionla de Politica Fazendaria — CONFAZ, Departamento Nacional de Produg¢do Mineral —
DNPM, Departamento de Policia Federal — DPF, Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT,
Comando do Exército, Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis —
IBAMA, Instituo Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — INMETRO, Ministério da Agricultura,
Pecuadria e Abastecimento — MAPA, Ministério da Ciéncia e Tecnologia e Inovagdo — MCTI, Ministério da
Defesa, Secretaria de Aviacdo Civil da Presidéncia da Republica, Secretaria de Portos da Presidéncia da
Republica e Superintendéncia da Zona Franca de Manaus — SUFRAMA.

> Para que se tenha uma ideia, estudos indicavam uma reducdo entre 13,2% e 15,5% dos custos

de comércio desses paises (OMC, 2014, p. 2).
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O teor dessas previsGes e estudos permite reconhecer nitido interesse nos reais
impactos que adviriam das medidas propostas e o Acordo, nesse sentido, pode ser encarado
como ferramenta para a realizacdo de objetivos sociais concretos, como a reducdo dos custos
e aumento da renda mundial, por exemplo.

A tarefa de avaliar sua implementacdo e funcionamento, foi atribuida, no ambito
internacional, ao Comité de Facilitacdo de Comércio da OMC, criado pelo préprio Acordo. O
primeiro desses exames foi previsto para ocorrer apds quatro anos de sua entrada em vigor,
em fevereiro de 2021. Afora isso, cada Membro deveria estabelecer e manter um comité
nacional de facilitacdo do comércio para facilitar a coordenagdo nacional e a implementacao
das medidas do Acordo6.

O presente artigo debruca-se sobre a importancia de constante avaliacdo e
acompanhamento das medidas implementadas. Analisa e busca resumir os desafios
encontrados na realizacdo de tais tarefas. E propde que as medidas implementadas sejam
sempre analisadas em cotejo com as consequéncias que produzem, ou seja, incentiva que seja
verificado se de fato as medidas implementadas estdo agregando eficiéncia a sociedade,
diminuindo custos das transacGes e estimulando as relagdes econdmicas. A hipdtese proposta
é que as politicas publicas de facilitagdo do comércio sejam percebidas e conduzidas como
instrumentos para alcance de maior bem-estar social, na medida em que efetivamente
impactam a realidade.

Para tanto, no segundo todpico realiza-se uma breve delimitacdo do conceito de
facilitacdo adotado neste artigo, sua relacgdo com os procedimentos aduaneiros e a
necessidade de acompanhamento das medidas implementadas. O terceiro tdpico expde
algumas das dificuldades da analise da implementacdo do AFC e, por meio de pesquisa
analitica comparativa entre a disciplina do AFC e a legislacdo aduaneira no Brasil, indica que a
mera inclusdo das previsdes do Acordo na legislagdo nacional ndo garante, por si sO, o
atingimento das consequéncias almejadas. Por fim, o artigo conclui que a qualidade das
medidas implementadas e a revisdo continua, por meio de monitoramento do éxito das
solugbes implantadas nacionalmente, é que garantirdo a permanente aderéncia destas as
necessidades dos setores envolvidos.

2 AFACILITAGAO E A ATUAGCAO ADUANEIRA

Artigo 23.2 do Acordo sobre a Facilitagdo do Comércio.
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O desejo de maior integracdo de mercados por meio da facilitagdio do comércio
decorre da percepcdo de que o comércio internacional legitimo funciona como fator
impulsionador da prosperidade econdmica de um pais. Neste contexto, ganha relevo a atuagao
das administracbes aduaneiras que, ao controlarem e administrarem a movimentagdo
internacional de mercadorias, possuem importante papel para estimular o desenvolvimento
socioeconémico do pais e proporcionar maior seguranca a cadeia logistica mundial (OMA,
2018, p. 01).

Em uma definicdo ampla, o conceito de facilitagdo do comércio poderia abarcar grande
diversidade de elementos, desde acesso, tanto pelo setor publico quanto pelo setor privado, a
tecnologia da informacdo até servicos de transporte, armazenagem e logistica. Nesta
perspectiva, melhorar ou aumentar a infraestrutura dos portos nacionais ou manter politicas
relacionadas a melhoria da infraestrutura de escoamento da produgao nacional, por exemplo,
poderiam ser compreendidas dentro deste conceito.

De forma didatica, os esforcos de facilitagdo do comércio poderiam ser distribuidos em
guatro categorias: infraestrutura portuaria, ambiente alfandegario, ambiente regulatério e
infraestrutura de e-business. A importancia relativa das medidas em cada uma dessas areas
difere significativamente. E, apesar de o maior aumento no comércio decorrer de melhorias na
infraestrutura do setor de servigos e de eficiéncia portuaria (WILSON; MANN; OTSUKI, 2005, p.
868), fatores como a eficiéncia7 da atuacdo administrativa no controle das cargas, bem como o
acesso e a compreensdao do arcabouco juridico que ampara o fluxo das mercadorias,
permanecem como determinantes.

Especificamente, para os fins deste trabalho, ndo se pretende apresentar as diversas
definicdes de facilitacio do comércio, bastando que o leitor a compreenda como a

simplificacdo, modernizacdo e harmonizacdo dos procedimentos de exportacdo e importacdo8
e que compreenda que a analise aqui estara centrada nas medidas de facilitacdo relacionadas
com a atividade aduaneira e, consequentemente, com a legislacdo que rege tal atividade.

7 Diante do fato de que em muitas oportunidades os conceitos de eficacia, eficiéncia e

efetividade serem utilizados de forma assistematica, explicita-se que o presente artigo considera a

definicdo utilizada por Gico Junior (2019, p. 40). Considera-se, portanto, eficiente (eficiéncia produtiva) a

“organizacdo ou processo que alcancar o objetivo pretendido (eficacia) ao menor custo possivel”.
Disponivel em: < https://www.wto.org/spanish/tratop_s/tradfa_s/tradfa_s.htm#l>. Acesso em:

18 jan. 2021.
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Neste cendrio e apds doze anos de negociacbes, o Acordo sobre a Facilitagdo do
Comércio apresenta medidas técnicas9, baseadas nas melhores praticas internacionais,
relacionadas com os procedimentos fronteiricos que os Membros devem aplicar e que
conduzirdo a uma maior transparéncia da legislacdo, equidade nas decisdes dos organismos
gue atuam na fronteira, tramites de despacho simplificado e reducdo das restricdes
administrativas ao transito (OMC, 2014, p. 02).

Importante destacar, no entanto, que, diferentemente do que ocorria nos acordos
anteriores, quando as deficiéncias estavam relacionadas as tarifas e bastava, portanto, a
retirada ou reducdo dessas barreiras, a implementacdo do AFC exige a criacdo, adaptacdo ou
capacitacao de instituicdes (ou seja, investimentos) (FINGER; WILSON, 2007, p. 06). E assim, a
facilitagdo do comércio foca seus esforcos na implementacdo de reformas institucionais e
estruturais para, por meio disso, diminuir os custos das transa¢des comerciais internacionais.

Ndo sé o Acordo, mas também o préprio contexto de transformacdes profundas e
constantes pelas quais passam as sociedades exige adequacdo das instituicGes (e de suas
formas de atuagdo) para que atendam de forma eficiente as novas relagGes e fluxos, sob pena
de se tornarem empecilhos e dificuldades desnecessarios10. No campo do comércio
internacional, as forgcas da globalizacdo, da inovacdo e as transformacgdes tecnoldgicas geram
enorme impacto na cadeia logistica global e exigem que as instituicdes as acompanhem.

A funcdo aduaneira precisa, portanto, constantemente adequar-se a necessidade de
maxima fluidez que exige o fluxo de comércio internacional. Nota-se que até pouco tempo,
cabia a Aduana apenas fazer cumprir os regulamentos tarifarios, ndo tarifarios e
administrativos para todos os produtos que entrassem e saissem do pais, respeitados os

acordos internacionais. Hoje em dia, os papéis desempenhados pelas Aduanas abarcam
funcdes, mantida a fungdo mencionada acima, de assessoria para politicas, implementagdo de
politicas, facilitador do comércio, por meio da simplificacdo tributaria e regulatéria, e provedor
de seguranca (TORRES; CHAVEZ, 2015, p. 209).

9 . . . .~ . . . ..
Ainda que muitas disposi¢cOes se apliqguem unicamente a Aduana, a maioria delas deve ser

aplicada por todos os organismos que intervém na fronteira.

10 Mario Vargas Llosa faz breve e interessante analise sobre o desapego a lei dando como uma das
possiveis explicacdes para o fendmeno a forma como as leis sdo feitas: quando ndo sdo ditadas pelo
bem comum ou quando sdo concebidas com tamanha obtusidade que desestimulam seu cumprimento.
LLOSA, Mario Vargas. A civilizagdo do espetdculo: uma radiografia do nosso tempo e da nossa cultura. 12

ed. Rio de Janeiro: Objetiva. 2013. p. 132
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Além disso, cada vez mais, comunicagdo, cooperacao e automacgdo destacam-se como
elementos essenciais para garantir o funcionamento das modernas operagdes fronteiricas. Tais
elementos, que ja eram indicados pelo AFC, foram evidenciados pela pandemia de COVID-19,
diante da compreensdo de que o comércio transfronteirico é canal critico para a obtencdo de
produtos essenciais para aqueles que precisam deles (OMC, 2020, p. 01). A quantidade de
mercadorias transacionadas e a velocidade do fluxo destacam a necessidade de uma atuacao
aduaneira agil e simplificada e de normas regulatérias que ndo gerem demoras injustificadas
ao trafico internacional de bens.

3 A IMPORTANCIA E AS DIFICULDADES DO MONITORAMENTO

Quando implementadas, as iniciativas relacionadas a facilitacdo do comércio tendem a
beneficiar tanto a iniciativa privada quanto ao Estado e, consequentemente, um adequado
exame do Acordo demandaria observar ambas areas.

Para a iniciativa privada, o beneficio decorre de uma maior competitividade no cenario
internacional em virtude de reducdo de atrasos e custos, obtida por meio de movimentacao
previsivel e eficiente das mercadorias nas fronteiras. Por outro lado, para a administracao
nacional o beneficio estd relacionado com a utilizacdo de procedimentos modernos para
melhorar seus controles ao mesmo tempo em que contribui para o desenvolvimento
econOmico, ja que o nivel de comércio e o incentivo a investimentos estrangeiros aumentam
(OMA, [2017?]).

Além disso, a experiéncia dos paises tem mostrado que, embora as receitas
arrecadadas por administragGes alfandegarias eficientes permanegcam relativamente estaveis,
em um contexto de cortes tarifarios, a modernizacdo resulta em economia de custos,
especialmente mao de obra, na capacidade da administra¢do de lidar com nimeros crescentes
de declaragdes sem necessidade de contratacGes adicionais e em rastreamento mais eficaz das
cargas, apesar do menor tempo de desembaraco (MOISE, 2013, p. 08).

Considerando que as medidas constantes no AFC se destinam aos organismos que
intervém na fronteira, cabe ao Estado, em ultima andlise, sua implementacdo por meio de
politicas publicas. E, sendo assim, maior a relevancia de sua avaliagdo, ndo sé como
instrumento de gestdo, mas também como forma de controle social. Ou seja, deve-se ter

clareza a respeito da comparacgdo entre os custos de implementar a simplificacdo e a agilizacdo
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de procedimentos e os ganhos em termos de reducdo de custos para o comércio que essas
medidas acarretam de forma a priorizar a¢Ges publicas que otimizem resultados,
especialmente considerando a escassez dos recursos da sociedade.

Evidentemente, ndo existe modelo Unico e a implementacdo das medidas de
facilitagdo do comércio ndo representa um “copiar e colar” da experiéncia de outros paises
(OMC, 2015, p. 143). Assim, uma experiéncia positiva em um pais pode ndo gerar frutos em
outro e o monitoramento continuo dos resultados alcancados (leia-se, uma analise realista das
medidas e dos institutos) permite eventuais ajustes na forma de implementacdo e, se for o
caso, a correcdo dos problemas encontrados.

Vigiar a aplicacdo do Acordo é, portanto, uma responsabilidade essencial do pais-
membro da OMC. Ja no ambito internacional, esta atribuicdo foi dada ao Comité permanente
sobre facilitagdo do comércio na OMC, criado pelo préprio Acordo, em seu artigo 23. Dentre
outras atribuicGes, caberd a este Comité o exame do funcionamento e da implementacédo do
Acordo quatro anos apds sua entrada em vigor, e periodicamente a partir de entdo.

Considerando a diversidade dos contextos e tendo em vista que as medidas do Acordo
exigiriam investimentos por parte dos paises, criou-se forma de flexibilizar sua implementacao.
Paises em desenvolvimento e paises de menor desenvolvimento relativoll tiveram a
oportunidade de definir seu préprio plano de implementacgdo, para as diferentes provisGes do
Acordo.

Com base em suas condi¢Ges e capacidades, autoavaliadas, os paises agrupavam as
medidas do AFC em trés categorias: Categoria A, disposicGes que o Membro aplicaria no
momento da entrada em vigor do Acordo; Categoria B, disposicdes que o Membro aplicaria em
data posterior a entrada em vigor do Acordo, apds periodo de transicdo; e Categoria C,
disposi¢cOes que o Membro aplicaria em data posterior, depois da entrada em vigor do Acordo

e depois de ter recebido assisténcia e apoio para o desenvolvimento da capacidade necessaria.

Concretamente, o Brasil notificou a maioria dos artigos do AFC na categoria A, nenhum
na categoria C e apenas trés na categoria B. Tal fato poderia tornar a analise bastante simples.
Literalmente, todas medidas notificadas na categoria A ja estariam implementadas, bastando

11 , . o Y . . .
Para esses paises a implementacdo completa das provisGes seria particularmente desafiadora

devido a inexisténcia de infraestrutura suficiente e da falta de priorizacdo dessa agenda em seus

ambitos nacionais (LI, 2017, p. 9)
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gue fosse verificado o cumprimento dos trés artigos restantes12. No entanto, essa andlise
meramente formal parece representar uma postura demasiado simplista, ja que nao averigua
se existe alguma interagdo entre as previsoes legislativas e a realidade social verificada.

Uma outra abordagem possivel, que sera desenvolvida na secdo seguinte, gera
significativo aumento de complexidade no processo de avaliagdo da implementacdo do
Acordo. Apesar disso, a tese que se pretende expor neste artigo defende que, quando se
analisam medidas de facilitacdo adotadas, mais importante do que verificar se a legislacdo
nacional reproduz o Acordo internacional, é verificar a qualidade da legislagdo nacional e as
consequéncias praticas que tal legislacdo traz para a sociedade.

Para que a argumentacdo fique mais clara, tome-se como exemplo o periodo em que
as discussOes envolviam de forma quase exclusiva a cobranca de encargos relacionados com o
fluxo de comércio internacional. Neste cenario, ja que as barreiras comerciais diziam respeito
as altas cobrangas relacionadas com a movimentag¢do de cargas, para a mudanca da situagao
bastava que a taxa fosse reduzida. E, para a verificagdo da implementacdo da medida, bastava
gue fossem comparados, na legislacdo, os valores anteriores e atuais das cobrangas.

Esta é uma diferenca operacional importante entre os efeitos das tarifas e os das
medidas de facilitacdo sobre o comércio. As iniciativas de facilitacdo ndo sdo medidas diretas
dos fatores que afetam o comércio. Na realidade, pode-se dizer que os fatores que afetam o
comércio sdo indicadores das iniciativas de facilitagcdo. Neste contexto, melhorar o “ambiente
alfandegario”, por exemplo pode assumir diversas formas: lidar com a corrupgao, utilizacdo de

dados eletrénicos, melhoria da seguranca fisica, dentre outros (FINGER; WILSON, 2007, p. 23).

Dito de outro modo, pode-se afirmar que tempo13 e custos sdo fatores que impactam
diretamente o comércio internacional. J4 a previsdo do artigo 2, de aceitagdo, sempre que
possivel, de copias de documentos produzira efeitos no comércio internacional na medida em
que concretamente afetar os fatores tempo ou custo. Isso porque, conforme dito
anteriormente, tais fatores, que afetam o comércio, sdo indicadores do impacto das medidas
de facilitacdo. E, portanto, a verificacdo da implantacdo das medidas e do funcionamento do

12 Artigos 7.1, 7.7.3 e 11.9. Informacgdo disponivel em:

<https://docs.wto.org/dol2fe/Pages/FE_Search/FE_S_S006.aspx?Query=%40symbol%3d%22G%2fTFA%
2fN%2fBRA%2f1%2fAdd.1%22&Language=English&Context=QuerySearch&btsType=&languageUIChange
d=true#>. Acesso em: 13 jan. 2021.

B Quando se consideram as cadeias globais de valores, os custos associados a atrasos tendem a
ser especialmente relevantes, ja que o atraso na liberacdo de um bem intermedidrio potencialmente
prejudicaria todos os estagios seguintes envolvidos na produ¢do do bem final.
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Acordo deve considerar essa especificidade das iniciativas relacionadas com a facilitacdo do

comércio. A secdo seguinte do presente artigo pretende langcar um olhar sobre essa
abordagem.

Objetivando tornar mais didatica a analise a seguir, as medidas da Secdo 114 do AFC
foram divididas em trés categorias: transparéncia e previsibilidade, simplificacdo e agilizagdo
dos procedimentos e coordenacdo e cooperacdo entre agéncias de fronteira. A figura 1
apresenta, de forma esquematica, a divisdo feita:

Figura 1:

" O AFC apresenta trés sec¢Ges. A Secdo | apresenta as medidas técnicas e obrigacbes de

facilitacdo propriamente ditas; a Se¢do Il contém previsdes sobre o tratamento especial e diferencial
dado aos Membros menos desenvolvidos e em desenvolvimento; a Sec¢do Il prevé o estabelecimento do
Comité Permanente sobre Facilitacdo do comércio e requer que o Membro crie um comité nacional

sobre facilitacdo do comércio.
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TRANSPARENCIA E sl L B R COORDENACAO E

, AGILIZACAO DE -
PREVISIBILIDADE PROCEDINENTOS COOPERACAO

art. 6°— Disciplinas sobre taxas
e encargos incidentes sobre a
importacdo ou exportacido, ou
em conexao a estas e sobre
penalidades

art. 1°— Publicacgdo e

art. 8°— Cooperacao
disponibilidade da informacao

entre 6rgados de fronteira

art. 2° — Oportunidade para
formular comentérios, art. 7°— Liberacdo e despacho | art. 12 — Cooperacao
informacao antes da entrada aduaneiro de bens aduaneira
em vigor e consultas

art. 9° — Circulacdo sob controle
art. 3°— Solucdes antecipadas | aduaneiro de bens destinados a
importacdo
art. 10 — Formalidades
relacionadas a importacao,
exportacio e transito

art. 4°— Procedimentos de
recurso ou revisio

art. 5°— Outras medidas para
aumentar a imparcialidade, a
ndo discriminacio e a
transparéncia

art. 11 — Liberdade de transito

Fonte: elaboragdo prépria

Ressalve-se que a divisdo acima ndo se pretende estanque e que se destina
apenas a simplificar a analise proposta a seguir. Inegavelmente, existem artigos que
poderiam ser enquadrados em mais de uma categoria. O artigo 10.4, que trata do
guiché unico é exemplo desta permeabilidade. A medida em questao tanto relaciona-

se com a simplificacdo e agilizacdo dos procedimentos, quanto com coordenacdo e
cooperagao.

4 A IMPORTANCIA DOS EFEITOS PRATICOS DAS MEDIDAS IMPLEMENTADAS

e
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A seguir, cada uma das categorias sera analisada buscando demonstrar, através
da comparacdo entre as medidas previstas no Acordo e os institutos existentes na
legislacdo nacional, a importancia de uma analise que considere os efeitos praticos das
medidas implementadas.

4.1 Transparéncia e previsibilidade, incluindo publicacdo e disponibilidade de
informagdes, publicagdo na internet, pontos de consulta e decisées antecipadas.

Medidas relacionadas com a previsibilidade do comércio consideram que
imprevisibilidades e atrasos procedimentais se traduzem em perdas de oportunidades
de negdcio. Por outro lado, medidas relacionadas com a transparéncia e simplificacdao
documental ndo sé aumentam a capacidade dos comerciantes de agilizar os requisitos
documentais e procedimentais, como também reduzem a carga de trabalho das
autoridades publicas devido a menor ocorréncia de duvidas e erros no preenchimento
(MOISE, 2013, p. 08).

A titulo de exemplo da preocupacdo com previsibilidade, pegue-se o artigo 3.1
gue trata das solugdes antecipadas. Atendendo a essa necessidade, a legislacdo
brasileira prevé processos de consulta sobre classificacdo fiscall5 e sobre a
interpretagao da legislagao tributdria e aduaneiral6. Uma abordagem meramente
formalista consideraria implementada a medida, vez que a legislacdo nacional prevé a
possibilidade de consultas antecipadas. No entanto, imagine-se um cendrio em que a
legislacdo nacional exija tantas formalidades e documentos que, na pratica, inviabilizariam sua
utilizacdo. Averiguar o funcionamento do Acordo considerando esse tipo de situacdo, sem
duvidas, agregaria complexidade ao procedimento de analise. Ndo obstante a dificuldade, este
parece ser o exame a ser feito.

Prosseguindo este estudo, 0 mesmo ocorre caso se pretenda avaliar se a transparéncia
incentivada no Acordo existe de fato. Sabe-se que, por determinacdo constitucional, atos
legais e infralegais sdo de publicacdo obrigatéria no pais e encontram-se disponiveis para

Instrucdo Normativa RFB n2 1.464, de 2014.
Instrucdo Normativa RFB n2 1.396, de 2013.

E-Civitas - Revista Cientifica do Curso de Direito do UNIBH — Belo Horizonte

Volume XIV, nimero 2, dezembro de 2021 — ISSN: 1984-2716 — ecivitas@unibh.br

Disponivel em: https://unibh.emnuvens.com.br/dcjpg/index




consulta no site da imprensa nacionall7. Repetindo o exercicio acima, a andlise meramente
formal indicaria que a medida prevista no artigo 1 do AFC foi implementada pelo Brasil. Por
outro lado, poder-se-ia questionar se as normas sao facilmente encontradas, e de forma
amigdvel, pelo interessado. Caso a forma de publicacdo ndo garanta que a norma seja
facilmente encontrada, claro estd o descompasso entre a previsdo normativa e a realidade.
Esta é analise que se diz complexa e que é defendida neste artigo, buscando guardar um olhar
mais pragmatico a respeito das previsoes legislativas.

4.2 Simplifica¢do e agilizagdo dos procedimentos, incluindo apresentagdo antes da chegada e
processamento de dados, separacdo entre desembaraco e a entrega da carga, gestdo de risco,
auditorias pos liberagdo, operadores econémicos autorizados.

As medidas desta categoria exigem, via de regra, alteracdo da legislacdo nacional.
Somado a isso, algumas dependem também de um intensivo uso de tecnologia da informacao,
como é o caso da gestdo de riscos18, por exemplo. Objetivando ndo cansar o leitor, que ja
conhece as avaliagbes meramente formal e a “complexa”, a partir deste ponto nao se fara
mencdo a primeira vez que basta, em ultima analise, consultar a existéncia de previsdo, na
legislacdo nacional, de regramento que transplante para o pais as medidas previstas pelo
Acordo.

E importante considerar que, a rigor, a mera atualizacdo do quadro normativo ndo
garante per se o atingimento da facilitacdo do comérciol9. Isto porque, a introducdo de
reformas formais nem sempre é seguida de uma plena implementacdo no dia a dia das

agéncias de fronteira e dos agentes econdmicos (MOISE, 2013, p. 03). Desta forma, sdo
necessarias também iniciativas tendentes a concretizar os preceitos internacionalmente

https://www.gov.br/imprensanacional/pt-br

Importa mencionar que o gerenciamento de riscos é base para outros procedimentos previstos
no AFC. E, portanto, outros elementos de facilitacgdo do comércio (como a separagdo entre desembarago
e entrega de carga e o processamento antecipado, por exemplo) ndo podem ser corretamente
implantados de forma isolada.

9 “Os fatos fenoménicos importantes ao Direito sdo como sdo e ndo mudam pelos rotulos
atribuidos pelo direito-texto, ou seja, como afirmado, o mundo do dever-ser ndo possui a predisposicdo
de mudar o mundo do “ser” pela simples letra textual vertida em um ou em outro sentido pretendido.”
(DEZAN, 2018, p. 119)

18
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aceitos como facilitadores (além de tempo e resiliéncia) para superar a resisténcia a mudanga,
jd que o alinhamento da instituicdo aos objetivos da politica publica se efetiva no servigo
prestado pelos servidores publicos da linha de frente.

Além disso, é preciso que as melhorias e os atos normativos sejam corretamente
comunicados e percebidos, ndo s6 pelo setor publico, como também pelo setor privado. Com
frequéncia, a capacitacdo é considerada o elemento mais importante na aplicagcdo das medidas
de facilitacdo do comércio, ja que as reformas empreendidas com este objetivo consistem,
principalmente, em modificar as praticas e os comportamentos dos 6rgaos que intervém nas
fronteiras (OMC, 2015, p. 132).

J4 quando se consideram as iniciativas relacionadas com aumento da agilidade,
importa destacar que o tempo médio de liberacdo das mercadorias tem sido apontado como
importante medida de eficiéncia das administragcdes aduaneiras, sendo inclusive mencionado
no AFC, que incentiva o calculo e a publicacdo desses tempos médios. Além de ser uma
medida comparavel, se utilizada de maneira uniforme, o tempo de liberacdo é também
facilmente obtido por meio de informacgdes disponiveis nos sistemas informatizados, quando
existentes, dos orgdos de fronteira. Neste contexto, o AFC cita expressamente o Time Release
Study20, metodologia desenvolvida pela Organizacdo Mundial das Aduanas — OMA.

Existem também diversos estudos baseados em questionarios, que procuram
representar a percepcdo dos usudrios. O Doing Business, do Banco Mundial, por exemplo,

avalia diversos aspectos como percepcdo de tempo e de custos associados ao processo

logistico de importacdo e exportacdo de mercadorias. J& o diagndstico realizado pela
Federacdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro — Firjan acompanha, dentre outros
pontos, a evolugdo a respeito dos entraves gerados pela burocracia alfandegaria brasileira em
portos e aeroportos (FIRJAN, 20119, p. 43) e o o Trade Facilitation Indicators21 (TFl),
desenvolvido pela Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico — OCDE nao
apenas busca medir até que ponto os paises introduziram e implementaram medidas de
facilitacdo, mas também seu desempenho em relagdo a outros paises. No site da OMC o leitor

2 A aduana brasileira conduziu tal estudo em 2020, realizando coleta 100% eletronica de dados

para identificar gargalos do comércio exterior brasileiro e enderecar possiveis solu¢des (RFB, 2020. p. 14
e 21). Time Release Study - TRS. Disponivel em:
<https://receita.economia.gov.br/dados/resultados/aduana/estudos-e-analises/time-release-study-

brasil>.
21

Disponivel em: <http://www.oecd.org/trade/topics/trade-facilitation/>. Acesso em 15 jan 2021.
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pode encontrar listagem com diversos indicadores de Facilitagdo do Comércio22 utilizados
internacionalmente.

Contudo, como sdo estudos baseados em questionarios de percepgao, é importante
considerar que os respondentes dessas pesquisas podem levar em consideragdo, nas suas
respostas, qualidades mais gerais de governanca dos paises quando respondem sobre
guestdes relacionadas ao movimento de mercadorias pela alfandega (HILLBERRY; ZHANG,
2018, p. 448).

4.3 Coordenacdo e cooperagdo entre agéncias de fronteira, incluindo, mas ndo se limitando a,
janelas unicas.

Programas de gestdo integrada de fronteiras permitem harmonizar, racionalizar e
simplificar sistemas e procedimentos de gestdo de fronteira (OMC, 2015, p. 138), por meio de
diversas formas de cooperagdo como, por exemplo, intercambio de informacées, utilizagdo
conjunta de instalagGes e delegacao de fung¢Ges administrativas.

As medidas desta categoria, envolvem um esclarecimento dos campos de atuacgdo e
responsabilidade das diversas agéncias de fronteira bem como uma maior coordenagdo dos

servicos e controles oferecidos, com vistas ao atingimento de objetivos comuns. Este tende a
ser, pela diversidade de atores envolvidos, um desafio institucional grande e, portanto, tende a
depender de direcionamento de altos niveis administrativos.

A Gestdo Coordenada de Fronteiras pode resultar na entrega de servicos mais efetivos
na fronteira ao reduzir contradi¢des e redundancias, aumentando a sinergia entre as agéncias
de fronteira. A eficiéncia do setor publico na fronteira resulta em menos intervencgdes, ja que
as intervencgdes serdo direcionadas a cargas e passageiros de maior risco. Menor quantidade
de intervencgGes equivale a menos tempo gasto na fronteira e, consequentemente, menores
custos de transporte e menos tempo de espera. (ANISZEWSKI, 2009, p. 06).

Por envolver dimensdes de cooperacdo doméstica e internacional, sua implementacao
pode ser obtida por meio de diversos arranjos institucionais. Visando especialmente a

Disponivel em: <https://www.tfafacility.org/es/recursos>. Acesso em 18 jan. 2021.
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cooperagcdo doméstica23, o Acordo promove a utilizagdo de guiché Unico que permita
centralizar a interagdo entre governo e os operadores privados atuantes no comércio exterior.
Incentiva-se também, na medida do possivel, que os Membros utilizem tecnologia da
informacdo para apoiar o funcionamento do guiché unico.

Entretanto, como vem sendo defendido ao longo do presente artigo, a mera
manutencdo de um guiché Unico ndo garante que este ponto esteja adequadamente
implantado. No caso brasileiro, os objetivos da criagdo do Programa Portal Unico de Comércio
Exterior sdo, ndo apenas criar o guiché Unico brasileiro, como também reformular os
processos, tornando-os mais eficientes e harmonizados. Nota-se clara preocupacdo com a
necessidade de alterar a realidade, ndo apenas levando os processos para uma interface unica,
como também redesenhando os procedimentos, evitando redundancias e duplicidades de
exigéncias entre os érgdos de fronteira.

Afora os pontos analisados até aqui, outro desafio decorrente da andlise proposta esta
ligado a prépria relacdo entre os fluxos de comércio e as medidas de facilitacdo adotadas, pois
os fluxos de comércio de um pais mudardo ndo apenas em decorréncia de suas proprias
reformas, mas também devido as reformas implementadas por seus parceiros comerciais
(WILSON; MANN; OTSUKI, 2005, p. 841). Como cada pais tem um padrdao comercial Unico, o
efeito da melhoria do comércio de uma medida de facilitacdo em relagdo a outra também é
especifico do pais (WILSON; MANN; OTSUKI, 2005, p. 842)

Além disso, fatores como o nivel de desenvolvimento do pais24, seu tamanho e
geografia, qualidade de sua governanca nacional, infraestrutura relacionada ao comércio e as
proprias relagbes do pais com seus principais parceiros comerciais sdo importantes variaveis
guando se estuda o impacto da implementacdo das medidas de facilitagdo do comércio.

Por fim, destaca-se também que as interdependéncias entre as medidas indicam que

as fragilidades na implementac3o de algumas podem limitar a eficécia de outras (MOISE, 2013,

p. 03). Como exemplo dessa interdependéncia: embora equipamentos e sistemas modernos
de tecnologia da informagdo possam ser utilizados para a facilitacdo do comércio, um

23 . A e , o~ . . . o~ N .
Guichés Unicos também sdo instrumentos para o atingimento de cooperacdo entre agéncias de

fronteira de diferentes paises. Para tanto fala-se em interoperabilidade dos sistemas informatizados que
suportam as janelas uUnicas.

2 Para que se tenha uma ideia, o desenvolvimento econdmico do pais pode afetar o desempenho
por meio de fatores como a escolaridade dos funciondrios das agéncias, as capacidades das empresas
envolvidas no comércio internacional e a qualidade da infraestrutura na fronteira, dentre outras
possibilidades (HILLBERRY; ZHANG, 2018, p. 447).
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investimento complementar no desenvolvimento e capacitacdo das pessoas (tanto do setor
publico quanto do setor privado) é indispensavel. Esse carater transversal das medidas
relacionadas com a facilitacdo do comércio internacional também estd presente quando se
consideram politicas nacionais mais gerais como a propria reducdo dos custos de comércio,
por meio de desenvolvimento de infraestrutura local e melhores sistemas de transporte, e
criacdo de um ambiente comercial interno mais transparente e previsivel.

Todos esses pontos ressaltam a importancia de uma analise que considere os reais
impactos das medidas de facilitacdo implementadas de forma a evitar um descolamento entre
as politicas e instrumentos previstos na legislacdo e suas consequéncias no mundo real.

CONCLUSAO

O tema da facilitacdo do comércio é item da agenda brasileira e, apesar de ja
terem sido obtidas significativas melhorias, é evidente que ainda existe bastante
espaco para avangar em assuntos relacionados ao comércio exterior.

Fatores como o aumento do volume e da complexidade do comércio internacional, as
constantes atualizagGes de modelos de negdcios e exigéncias comerciais, ameacgas contra a
segurancga dos paises e o crime organizado impulsionam e exigem que os 6rgdos que atuam na
fronteira constantemente repensem e adéquem sua atuagdo.

Neste cenario, a moderna aduana inegavelmente passa pelo estabelecimento de uma
estrutura comum de normas e padrdes, a fim de reduzir custos que ndo agregam valor aos
processos aduaneiros e, com isso, contribuir para ganhos de competitividade dos paises, além
de maior previsibilidade na gestdo internacional de cadeias de suprimentos.

Entretanto, os esforcos de facilitacdo do comércio e as reformas aduaneiras
ndo comecaram do mesmo ponto em todos os lugares. E disso decorre a necessidade
de permanente acompanhamento, ndo sé pelo Comité de Facilitagdo da OMC como
pelos proprios paises de forma mais direta, por meio de seus Confacs, dos proprios
6rgaos que atuam nas fronteiras e da sociedade.

A implementagao das medidas previstas no Acordo sobre a Facilitagdo do
Comércio representa passo importante a ser dado pelos paises. No entanto, a simples
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implementagao das medidas do acordo provavelmente nao produzira todos os
beneficios da facilitacdo do comércio. Sdo a qualidade e a revisdo continua da
implementagdo que contam. Ou seja, 0s avangos precisam ser constantemente
acompanhados, monitorados e medidos seja pela OMC, seja pelos préprios paises,
inclusive para que se tornem cada vez mais consistentes com as necessidades
identificadas.

O presente artigo procurou defender a argumentacdo de que a forma mais
apropriada de conduzir esse exame é realizd-lo de forma dindmica, ndo preso a
formalismos. Para isso, sugere-se que o exame da implementacdo do Acordo deva ser
conduzido de maneira a considerar a extensdo das medidas aplicadas e seus efeitos,
buscando verificar se estas realmente colaboram para solugdo de problemas
concretos, reduzindo custos e aumentando a competitividade do pais no cendrio
internacional.
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